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Abstract. Some educational institutions use weighted system to calculate the
final average of students. In this context, it is important to provide means to
facilitate students tracking their academic performance. Therefore, this work
proposes the development of a mobile application for tracking notes in
technical and higher education courses in a specific educational institution. It
is adopted as a working methodology in the Participatory Design, exploring
prototyping on paper and cooperative evaluation. The results indicate that the
solution is feasible and acceptable to approximately 75% of surveyed users.

Resumo. Algumas instituicoes de ensino usam sistema ponderado para
cdlculo da média final dos alunos. Neste contexto, é importante prover meios
que facilitem aos discentes o acompanhamento de seu rendimento escolar.
Logo, este trabalho propée o desenvolvimento de um aplicativo movel para
controle de notas em cursos técnicos e superiores de uma instituicdo de ensino
especifica. Adota-se como metodologia de trabalho o Design Participativo,
explorando prototipagem em papel e avaliacdo cooperativa. Os resultados
indicam que a solucdo é vidvel e aceita por aproximadamente 75% dos
usudrios entrevistados.

1. Introducao

O uso de dispositivos mdveis estd em constante crescimento, fazendo parte do cotidiano
das pessoas. Pesquisas indicam que 84% da populacao brasileira, com 16 anos de idade
ou mais, usam telefones celulares (NIELSEN COMPANY, 2013). Alunos estao
aderindo ao uso destes equipamentos também para fins de estudo. Segundo Portinari
(2015), aplicativos preparatdrios para o vestibular ja possuem 1,3 milhdes de usuérios
estudantes. Neste contexto, Pereira e Silva (2014) declaram que dispositivos moveis,
quando usados de maneira correta, podem ser favordveis as escolas. O uso de
aplicativos na rotina escolar pode facilitar a realiza¢do de pesquisas, edi¢cao de registros
escolares, compartilhamento de informagdes com colegas de classe e professores, entre
outras atividades.

No Instituto Federal Farroupilha, a maioria dos cursos técnicos integrados inclui
quinze ou mais disciplinas anuais®, além das disciplinas semestrais de cursos
subsequentes e superiores (IFFARROUPILHA, 2014). No cursos integrados, o primeiro
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Cursos Técnicos em Agropecuaria, Informatica, Administracdo, Eventos, EdificagGes, Moveis,

Quimica, entre outros (IFFARROUPILHA, 2014)
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e segundo semestre correspondem a 40% e 60% da nota anual, respectivamente.
Independente da modalidade (integrado, subsequente ou superior), os alunos que nao
alcancam a média de aprovagdo (7,0), precisam realizar exame. A nota do exame
recupera 40% da nota anual e a média de aprovagdo passa a ser considerada 5,0 apds o
exame.

A pesquisa de demanda deste trabalho indica que 48% dos alunos entrevistados
declararam possuirem duvidas para cédlculo de suas notas na maioria das vezes e 28%
relatam sempre possuirem duvidas. Dessa forma, este artigo apresenta o
desenvolvimento de um aplicativo para controle de notas escolares no Instituto Federal
Farroupilha, considerando armazenamento de notas e célculo de média nas modalidades
integrado, subsequente e superior.

Este artigo estd organizado como segue. Na Secdo 2, descreve-se alguns
aplicativos existentes para calculo de notas escolares, estudados como trabalhos
relacionados. Na Secdo 3, apresenta-se a abordagem de trabalho adotada, baseada no
Design Participativo. Na Se¢do 4, expde-se as etapas de desenvolvimento da solugdo.
Finalmente, na Secao 5, relata-se os resultados obtidos e as consideragdes finais sobre o
projeto.

2. Trabalhos Relacionados

O IF Notas (JAD MOBILE, 2014) é uma aplicac@o para o sistema operacional Android,
disponibilizado de forma gratuita na PlayStore’. Conforme descri¢do no repositorio, o
aplicativo foi desenvolvido para o Instituto Federal de Ciéncia e Tecnologia do Ceara
com objetivo de disponibilizar informagdes gerais sobre a Instituicdo e possibilitar o
controle de notas obtidas, bem como as médias finais. A aplicagdo exige numero de
matricula e senha para ser usada, ou seja, o acesso € restrito a alunos da Instituigdo.

O aplicativo Boletim Escolar (KOCAR TEAM, 2013) tem propdsito semelhante
ao IF Notas. E disponibilizado gratuitamente na Playstore, para o sistema Android.
Conforme descri¢do do repositorio, a aplicagdo propde seu uso por pais, alunos ou
professores, para inser¢ao de disciplinas e notas, e acompanhamento das médias finais
obtidas conforme notas inseridas. Porém, o calculo € realizado por média simples, ou
seja, ndo pode ser aplicado ao caso especifico da Instituicdo estudada neste trabalho,
que adota média ponderada a cada semestre.

3. Abordagem adotada

O desenvolvimento da aplicagdo explorou conceitos e técnicas do Design Participativo,
como aplicagdo de questionarios a usudrios e avaliagdo cooperativa.

O Design Participativo € considerado uma pratica ou metodologia escandinava
ao design, surgida na década de 70. E uma abordagem ao desenvolvimento de
tecnologia que propde a participagdo ativa de usudrios em varios momentos do ciclo de
desenvolvimento de um produto tecnolégico (MELO, 2007). Segundo Camargo e
Fazani (2012), quando o Design Participativo é aplicado no desenvolvimento de um

? repositério oficial de aplicativos Android (GOOGLE, 2015)
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software, pode-se afirmar que o sistema serd mais facilmente aceito pelos usudrios
finais, pois envolve pessoas que utilizardo o sistema posteriormente.

A Avaliagdo Cooperativa € uma técnica adotada para se obter retorno dos
usudrios em testes de prototipos com facilidade e baixo custo. A equipe de avaliagdo é
formada pelo usudrio final e o desenvolvedor, que planeja atividades distintas para que
0 usudrio realize no protétipo e descreva a experiéncia de uso, dificuldades e sugestoes
de melhoria. (MELO; BARANAUSKAS, 2006).

4. Etapas de Desenvolvimento

O projeto de desenvolvimento do aplicativo € baseado no Design Participativo,
conforme ilustra a Figura 1. Inicialmente, realizou-se pesquisa de demanda junto aos
alunos da institui¢do, com o objetivo de detectar se havia dificuldade dos discentes em
calcular e controlar suas notas na Instituicdo. A interface foi projetada junto aos
usudrios e logo passou-se a codificar o aplicativo. A cada protétipo, houve testes com os
usudrios e corregdes, até se obter versao aceitavel.

/\\/;‘ /\/"l /\-\" /\/ '|

Teste
com Usuario

——

Figura 1: Ciclo de desenvolvimento do aplicativo Aprova IF

Pesquisa

de Demanda Versao final

Prototipacao Codificacao

4.1. Analise de Demanda

Aplicou-se um questiondrio on-line a comunidade do Campus Alegrete,
docentes e alunos de diversas modalidades e cursos, a fim de verificar a demanda para
desenvolvimento da aplicagdo. As questdes aplicadas trataram sobre qual a dificuldade
dos entrevistados em calcular suas notas finais, considerando pesos diferentes dos
semestres € até mesmo o grau de dificuldade no calculo de nota necessdria para
aprovagdo por média e exame final. Também foram questionados se possuiam,
smartphones e, caso possuissem, qual o sistema operacional do dispositivo. Houve
participag@o de 15 usudrios, sendo 10 alunos e 5 docentes. Aproximadamente 72% dos
entrevistados indicaram dificuldades nos calculos de médias finais, ao término do
periodo letivo do seu curso. O grau de dificuldade dos entrevistados em relagdo ao
célculo de notas para exame final, em casos de reprovacdo por média, cerca de 80%,
alegou ter dificuldade em calcular notas necessarias no referido exame. O sistema
operacional mais usado entre os entrevistados, € o sistema moével Android, estando
presente em 73% dos smartphones.

Ao serem questionados sobre a possibilidade de uso de um aplicativo de celular
que permitisse registrar as avaliagdes e informasse automaticamente a média da
disciplina e também quanto faltaria para aprova¢dao por média e em exames, 61% dos
entrevistados responderam que sim, usariam sempre o aplicativo, 33% usariam somente
algumas vezes e 6% nunca usariam. O grafico de respostas € ilustrado na Figura 2.
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Figura 2: Gréafico que ilustra a demanda do aplicativo

Com os resultados obtidos, concluiu-se que havia demanda para o aplicativo
entre o publico-alvo e iniciou-se a atividade de prototipacdo de interface, junto aos
usuarios.

4.2. Prototipagem em Papel

A prototipagem em papel € uma técnica que consiste na criacdo de prototipos do
sistema, utilizando materiais de baixo custo e de facil acesso, como papéis, tesouras,
cola, lapis de cor e demais materiais do género.

Com o objetivo de propor participacdo aos provaveis usudrios e descobrir suas
necessidades, a atividade de prototipagem em papel foi desempenhada com uma turma
de 20 alunos. A turma foi dividida em grupos de 3 a 5 pessoas e confeccionaram os
possiveis prototipos da aplicagdo moével, como mostra a Figura 3. Apds, o
desenvolvedor reuniu os protétipos propostos e desenhou a interface grafica da
aplicacdo baseada nas sugestdes dos usudrios.

Figura 3: Registro da técnica com USUArios
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As funcionalidades apontadas pelos usudrios como necessarias ao aplicativo,
foram: inclusdo de disciplinas, configurando se sdo semestrais ou anuais; inclusdao de
avaliagdes com notas e respectivos pesos (visto que os professores tratam as avaliagoes
com pesos distintos); edi¢dao das disciplinas; edi¢dao das notas (as vezes os professores
alteram o peso final de alguma avaliag@o); indicagao da média parcial obtida em cada
disciplina; indica¢do da nota necessdria para aprovacdo; indicacdo de nota necessaria
para aprovagdo em exame, quando necessario; calculo de nota necessaria para exame,
somente inserindo a média final, sem historico de notas; exclusao dos dados inseridos a
cada semestre e/ou ano letivo.

4.3. Codificacao e Testes com Usuarios

Para o desenvolvimento da aplicacdo, foi utilizado o pacote oficial de desenvolvimento,
Android Developer Tools Bundle (GOOGLE, 2014). As linguagens empregadas foram
Java para Android e SQL.ite.

Conforme mencionado, adotou-se a técnica de avaliagdo cooperativa para
realizagcdo de testes entre usudrios € o desenvolvedor. Assim, disponibilizou-se um
prototipo do sistema e algumas tarefas para realizacdo pelos usudrios. As tarefas
propostas foram:

1. Criar uma disciplina com durag@o de um semestre e inserir duas avaliagdes com

notas e pesos aleatorios;

2. Criar uma disciplina com duragdo de dois semestres e inserir duas avaliagdes em
cada semestre;

3. Consultar a média atual de uma disciplina;

4. Consultar a nota necessdria para aprovagdo em exame final de um aluno do
curso integrado;

5. Consultar a nota necessaria para aprovagdo em exame final de um aluno do
Curso superior;

6. Excluir uma das disciplinas.

Houve participagdo de 10 usudrios nos testes. Apds realizacdo das tarefas,
registrou-se varios comentarios dos usuarios, que auxiliaram na detec¢do das tarefas em
que apresentaram dificuldades de realizagdo. Alguns comentarios e sugestdes feitas
pelos usudrios, indicaram dificuldades no cadastramento de disciplinas e também
sugeriram que o sistema informasse as médias parciais das notas obtidas, bem como a
média necessdria no proximo semestre € nota necessiria no semestre atual, para ser
aprovado. Também foi registrado pedido de desenvolvimento de nova tela de cadastro
de disciplina.

A partir das indicagOes dos usudrios, foram feitas corregdes no aplicativo, até se
obter versao aceitivel.

5. Resultados e Discussoes

A versao final da aplicagcdo desenvolvida, realiza todas as funcionalidades sugeridas
pelos usudrios, permite o cadastro e consulta de disciplinas e notas, além de possibilitar
consultas de notas necessarias em exames finais. As disciplinas podem ser inseridas
com duragdo de um semestre para cursos semestrais € de dois semestres em caso de
disciplinas anuais, permitindo desta forma, o calculo de médias parciais e finais das
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disciplinas de acordo com a modalidade do curso (Integrado, Subsequente e Superior),
suprindo as necessidades do aluno independente de seu curso. As telas s@o exibidas na
Figura 4.

0O 1M M G1946 W 0O M 2 G197

00 M 24 G196 o 00 14 24 Q1952
- = . S o=
£ Aprova IF [ Disciplinas &« Algoritmos 4 . £ AvaliagBes de Portugués
- ieinfina | UMEROSEMESTRE  SEGUNDOSEMESTRE
. Adicionar Nova Disciplina Inserir Avaliagio
EDUCACAD, CIENCIA TECNOLOGIA Avaliagéo
Algoritmos Avaliaggo
S =
N 4" (8 Avaliagio
Cadastros Portugués o
Avaliacdo
" P 5
Programag&o W Avaliagdo
Consultas i
Avaliacdo
Matemética &
Pl |
Calcula Exame .
Banco de dados Avaliagdo
]l ‘\9 -
# u
Engenharia de software e
Verificar Média na Disciplina i:’
Banco de dados Mé
N (0] o < (¢] ] < (e] o

Figura 4: Funcionalidades do aplicativo

Os trabalhos futuros indicam o registro e disponibiliza¢do do aplicativo para os
alunos da Instituigdo.
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